
 
 

 
 

Rammeavtale for IT Maskinvare - Kontrakt 120031. 
 
 
 

Overordnet om avtalen  
OFA har inngått rammeavtale for kjøp av produkter og tjenester knyttet til PC-klient, herunder stasjonære og  
bærbare PCer, nettbrett, skjermer, monitorer og diverse tilbehør. Atea er markedsledende leverandør av 
klienttjenester, med tett samarbeid og høyeste partnerstatus hos de store klientprodusentene i markedet. Atea 
kan hjelpe med å anskaffe, klargjøre, tanke, utrulle, drifte, vedlikeholde, resirkulere og forsikre all type 
klientutstyr, som PC, nettbrett, skjerm, tilbehør og mer.  
 
Atea tilbyr også leasing for bærbar PC og nettbrett. Leasing prisene inkluderer: Asset Management System, 
end of life prosess (sikker sletting og retur, miljø og sletterapporter), tanking og merking.  
 
 
 
Oppdragsgivere som har forpliktet seg til å delta på denne avtalen:  
Agder fylkeskommune, Arendal kommune, Birkenes kommune, Bykle kommune, Bygland kommune, Evje og 
Hornes kommune, Farsund kommune, Flekkefjord kommune, Froland kommune, Gjerstad kommune, 
Grimstad kommune, Hægebostad kommune, Iveland kommune, Kvinesdal kommune, Lillesand kommune, 
Lindesnes kommune, Lyngdal kommune, Risør kommune, Sirdal kommune, Tvedestrand kommune, Valle 
kommune, Vegårshei kommune, Vennesla kommune, Åmli kommune, Åseral kommune.  
 
 
 
Formalia  

• Atea  
• Karvesvingen 5, 0579 Oslo 
• Oppstart fra 01.03.2024 – 28.02.2026 med mulighet for 1+1 års forlengelse av avtalen. 
• Avtaleansvarlig i Atea: Øystein Berg 

 
Kanaler for bestilling, support, skade og utlånsenheter:  
 

• For IKT Agder: 
- iktsia.no 
- Chat på iktsia.no 
- Telefon: 37 05 52 20 
- E-post: brukerstotte@ikt-agder.no  

 
• DDV 

- Henvend deg til DDV`s serviceportal: pureservice.ddv.no/selfservice 
- Epost: hjelp@ddv.no 

Telefon: 95 29 70 00 
 

• For Lillesand/Birkenes 
- Telefon IT Tjenesten: 97 10 13 37 
- E-post for bestilling: ithjelp@lillesand.kommune.no 
 

• For Sirdal kommune 
- Kontakt Rolf Andre Grimsby på rolf.andre.grimsby@sirdal.kommune.no  
- Telefon: 99 09 18 43.  
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• For Lyngdal kommune 

- ASPIT.no 
- Telefon: 35 05 79 05  
- support@aspit.no 

 
 
Rammeavtalen er tilgjengelige i EU-Supply KAV på kontraktsnummer 120031.  
  
  
Med vennlig hilsen 
Hanne Hovde.  
Mobil: +4799440142  
E-post: Hanne@ofa-iks.no 
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